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Incarichi. Scocchia fa anche
parte del cda di EssilorLuxot-

ILPERSONAGGIO

Cristina Scocchia, ad di
lllycaffé: non corriamo da
soli,impariamo a guardare

glialtri. L'impresa ha

tica e di Fincantieridicui & valore sociale
anche presidente del comita- ;
to nomine Zanetti —apag.7
Nordest B
Le [\l:i izioni wng\;nu
macdla il valore degli investimenti
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Lintervista. Cristina Scocchia. L'ad di Illvcatfe ha ricevuto da Cuoa il diploma
di master honoris causa in Business administration: abbiamo erogato
)Omila curo ai nostri collaboratori come segnale di vicinanza nella crisi

«Non solo profitto,
il ruolo delle imprese
¢ anche di valore sociale»

Valeria Zanetti

_ualchesettimana fa,
b Cristina Scocchiaha
ricevutoda Federico
Visentin, presidente di
Cuoa Business school di
_«—\,haviﬂa\ icentina il diplomadi
master honoriscausain Business
administration per la suaatienzio-
neal temi della crescita aziendale,
valorizzazione del talento, centrali-
radel ruoclo sociale dell'impresa. Un
riconoscimento prestigioso che
arrivadaunal xi\u zione culturale ¢
formativa radicara a Nord st
territorto nel quale la manager
opera da gennaio, quando ¢ diven-
tata amministratore delegato di
Hlycatfe.

Dottoressa Scocchia, che signi-
ficato ha questo master?
Mihareso molto felice. Quando il
presidente Visentin mi ha comuni-
catolanotizia, mihacoliodisor-
presa e lusingata, perché il ricono-
scimento che e stato attribuito in
passatoafigure del calibro di Dra-
ehi, Del Vecchio, Marchionne, Miha
emozionato anche la cerimonia,
davantiatanti ragazzi plenidi
grinta ed entusiasmo. Momenti
come questi sono l'occasione per
riflettere sul percorso fatto, dispen-
sare qualche insegnamento e con-
dividere puntivista sul concetto di

leadership che simaturaconl'espe-
rienza. Infondo ho trasmesso un
messaggionon troppo velato anche
amiotighio,dityanni,che miha
accompagnato e perla primavolta
mivedevain una veste diversa
rispettoa quelladi mamma.

In particolare a cosa siriferiscer
Allimportanza diimpegnarsi
sempre al massimo perraggiunge-
relpropriobiettivi, senza farsi

demoralizzare dalle caduteedinon
scendere acompromessi sui propri
valori. Hutto senzafarsie
nare: bisognaricordare chenonci
siamosolo noiacorrerelanostra
maratona. Intorno fante persone ne
Corrono anchie dipittiimportanti.
magariper problemidisalute o
familiari. Daquil'importanza di
sapersi guardare intorno,

A proposito di centralita sociale
dellimpresa, Uy havaratoun’inizia-
tiva pervenire incontro alle difficolta
delle persone inquesto difficile
periedodirincaridel prezei...
Ladecisione e di ottobre, visti
*mﬂm isuitati di esercizio conse-

guiti nel pr mnnou mesi. Consci
md‘ nflazione sta riducendo il
potere d’acquisto delle famiglie,
abbiamo deciso di erogare cirea
zoomila euro ai nostricollabora-
tori come segnale di vicinanza.
Anche Hlvcaffe ha subitoun
rincaro deicostimolto forte, pari
a 44 milioni (+20% sul 2021).

Tuttavia ¢l siamo propostidi
essere concreti e abblamo distr-
buito il bonus.

Qual ¢ lasualettura del Nord
sty
no basata a Milano, macerco di
»aTricste appcm posso. Qui
cisono tantissime aziende d'eccel-
lenza, che hanno dmhmn ato i
essere resilienti alla pandemia,
Ira

Cisono grinta e capacita difare
sistema, Per cui misento di essere
oftimista,

Leie diventata ad nellanno in
cui e esplosa Ninflazione, qual ¢
stata fim)m lavostra politicadet
iz Come prevedete il 20237
e verde, base deinostri pro-
chi:ti, &salito da 1o (novembre
2020) centesimi di dollaro alibbra
finoa 240 (tra febbraio e marzo),
Ora e SCesosotto 1200 centesimi,
sempre il doppio rispettoa due
anni {a, it gascicosta il decuplo sul
2e2 Penergia il doppio, rincarad
anche itrasportl. Ciaspettiamo che
peril 2023 gli aumenti non saranno
riassorbitl. Inestate cisiamo pro-
posti di non ritoccare ilistini fino a
dicembre. La contrazione dei mar-
gini aziendall pero non puo conti-
nuare all'infinito, perché in questo
casononsiinveste e siperde van-
taggio competitivo. A gennaio,
sceglieremo come comportard,

Come pensate di chiudere

ormando questasfidainun’ul-
teriore accclerazion 1eper lacrescita.
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Fesercizio 20227
Iprimismest sonoe statl contrasse-
erati da una delle crescite piu fortd
maimesseasegno, [y haaumen-
tato i ricavidel 12-14%, controuna
rescita mediadel mercato caffe del
3-4%. Nonostante i rincart anche il
profitro sara in salita,

Suguali destinazioni state
spingendo?
mercato ltalia vale un terzo del

volume d’affari, Seguono gli Usa

e

RICAVIIN CRESCITA

(circa unsestoyed & quiche voglia-
mo crescere molto: nei primi 10
mesj 2022 abbiamo registrato un
+307% del fatturato, frutto diinve-
stimentisuicanalihorecacegde. Il
plano industriale 2022-26 prevede
di raddopplareiricavi statunitensi.
Polvengono Spagna, Francia,
Germaniae Regno Unito dove
intendiamo aumentare 1a presen-
za, Altra grande sfida ¢ rappresen-
tata dalla Cina: quisiamo cresciuti
ded 227 coniltraino dell'online.

+149%

Nei primi 11 mesi dell’anna Illy ha
aumentatoiricavidel 12-14%, con-
tro unacrescita media del mercato

caffé del 3-4%

infatti siamo presentisulle mag-
clori plattaforme come T-Mall di
Alibabua o Vip.

sState proseguendo nel vostro
percorso verso la quotazione?
Questo e l'oblettivo entroil 2026, A
giugnoabbiame approvata il bilan-
cio zo21secondo criteri contabili
internazionall, con relazione Lisg
integrata, Saranno pol gli azionisti
adeciderefinestra temporaleela
plazza giusta perla quolazione.

RINCARO DEL CAFFE

Il caffé verde, base dei prodottillly. &
salito da 110 (novembre 2020)
centesimididollaroalibbra fino a
240 (tra febbraio € marzo)

LA SCHEDA

Biografia

Laureata conil massimo dei votiin
Economia e Commercio
all'Universita Bocconi, Cristina
Scocchia ha poi conseguito un
dottorato diricercain Economia
Aziendale all'Universita di Torino.
Hainiziato la suacarrierain
Procter&Gamble, dove a partire
dal 1997 haricopertoruolidi
crescenteresponsabilita su
mercati maturi ed emergenti fino
adiventare nel 2012 leader delle
Cosmeticsinternational
operations. Dal 2014 al 2017 &
stataad diL'Oréal Italiae ha
guidatoil ritorno alla crescita della
societa;daluglio 2017 al
dicembre diun anno fae stataad
diKiko, leader del make-up che ha

rilanciato. Da gennaio 2022l
passaggio nelle vesti sempredi ad
inillycaffé, Scocchiafaanche
parte del cda di EssilorLuxotticae
di Fincantieridicui &€ anche
presidente del comitato nomine.
Nelcorsodella suacarriera &stata
insignita di diversi riconoscimenti,
traiqualila Melad'Oro peril
management nell'ambito del 27°
premio Marisa[EEIiSan (2015) e l
titolo di miglior ceo per la categoria
Retail ai Ceo italian awards (2019).
Nello stesso anno e stata incltre
nominata Cavaliere dell'Ordine
dellaLegion d'Onore. Nel 2019 e
nel 2022 Forbes I'hainclusa nella
classifica delle 100 donne leader

Manager. Stocclila dagen

Wil dlquestannoricopts la cancadiad presso Hlyeafte

pittinfluenti. (Va.Za.)
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